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STRESZCZENIE

Sytuacja materialno-bytowa

1.

Pandemia koronawirusa wptyneta na zmiane sytuacji mieszkaniowej az 45,5% stu-
dentéw i studentek. Wérdéd oséb, ktérych sytuacja mieszkaniowa ulegta zmianie,
43,61% odpowiedziato, ze ich sytuacja bytowo-materialna ulegta pogorszeniu.
Okoto 30% ankietowanych pracuje w pelnym lub niepelnym wymiarze godzin, z czego
prawie 50% pracuje na umowie zleceniu lub o dzieto, a 10% pracuje bez umowy.
Dochody 13,57% ankietowanych znaczgco sie pogorszyly w zwigzku z pandemia.
W przypadku studentéw i studentek byt to przecietnie spadek o ok. 66%, w przy-
padku doktorantéw i doktorantek ok. 55%. Blisko 50% 0s6b bedzie miato trudnosci
z optaceniem regularnych zobowigzan.

Wyniki badan wtasnych koresponduja w pewnym stopniu z danymi przekrojowymi
nt. polskich studentéw (Eurostudent 2020). Na tym tle, przebadane studentki i stu-
denci UJ sg jednak (przecietnie rzecz biorgc) w lepszej sytuacji materialnej, na co
wskazuje wysokie wsparcie finansowe od rodzicow (Srednio 54% budzetu vs 46%
w Polsce) oraz ze stypendiéw (17,3% Vs 10,7% w Polsce), posiadanie oszczedno$ci przez
blisko 79% 0sdb, czy rzadsze podejmowanie pracy zarobkowej.

Oznacza to, ze bezposredni wpltyw szoku gospodarczego bedzie dla duzej czesci
studentéw ograniczony albo ze posiadajg oni odpowiednie zasoby do poradzenia
sobie z nim. Problemy finansowe mogg jednak dotkng¢ oséb pracujgcych w branzach
szczeg6blnie narazonych na spowolnienie gospodarcze (11% w turystyce i gastronomii,
10% w handlu).

Stan psychofizyczny

Mozna wyrézni¢ 3 fazy reakcji emocjonalnej na przebieg epidemii:

1.

marzec: uczucie ekscytacji, podniecenia, szoku, poczucie jednosci z innymi studenta-
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2.

mi, ale tez entuzjazm wynikajacy z zawieszenia dotychczasowych obowigzkow (zajec)
kwiecien: spadek nastroju, poczucie znudzenia, uwiezienia w mieszkaniach, poczucie
rozleniwienia, niekiedy nastroje depresyjne,

od poczatku maja — nadal: podwyzszenie nastroju wynikajace z przyzwyczajenia
do odbywania zaje¢ zdalnie, wychodzenia (przynajmniej w jakims stopniu) z domu,

pomocy ludziom

Najwazniejsze Zrédta stresu:

1.

sesja egzaminacyjna i jej zaliczenie — wyktadowcy zwlekali z okresleniem formy
egzaminu;

obawa o prace i wtasng sytuacje finansowg — pogorszenie warunkéw zatrudnienia,
zwolnienie z pracy, niepewno$¢ o wiasng prace w przysztosci;

niemozno$¢ zrealizowania w terminie praktyk studenckich; kwerend bibliotecznych,
(doktoranci), co wigze sie z op6ézZnieniem realizacji badan wtasnych;

niepewnos¢ - gtéwnie zwigzana z niewiedzg czy nastgpi powroét na zajecia, czy zostaé
w Krakowie, czy wyjecha¢ (wynajem mieszkan)

Ocena dziatan Uniwersytetu w sytuacji pandemii

1.

Studenci i studentki bardzo pozytywnie ocenili szybko$¢ przejscia na nauczanie
zdalne i natychmiastowa reakcje Wiadz Rektorskich na wybuch pandemii (70% an-
kietowanych ocenito szybko$¢ przej$cia na nauczanie zdalne pozytywnie).

Bardzo negatywnie zostata oceniona szybko$¢ informowania o przebiegu i trybie
sesji egzaminacyjnej (58% ankietowanych ocenita szybko$¢ przekazania informa-
cji o trybie sesji negatywnie), 57% ankietowanych ocenito negatywnie klarownos¢
przekazywanych informacji.

Roéwniez negatywnie oceniona zostata szybkos¢ i klarowno$é¢ informacji o proce-
durach zaliczenia praktyk - 65% ankietowanych, ktérych dotyczy kwestia praktyk,
ocenita szybkoé¢ przekazywania informacji o trybie odbycia praktyk negatywnie
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Dodatkowe uwagi studentow:

Na czes¢ studentow, ktorzy wrocili do doméw rodzinnych spadty obowigzki domowe
(np. w rolnictwie)

Studenci sg znaczgco obcigzeni obowigzkami uczelnianymi w zwigzku z nauczaniem
zdalnym

Czes¢ studentoéw zglosita zmiane przez wyktadowcé4w formy egzaminéw na inne,
niz poczatkowo ustalone

Ze wzgledu na zmiany i niepewnos$¢ odnosénie do formy studiéw (stacjonarne vs.
zdalne) w kolejnym semestrze studenci i studencki nie majg mozliwosci zaplano-
wania spraw zw. z pracg zawodowg

Studenci sugerujg rezygnacje z optat za powtarzanie przedmiotéw (motywujg to
duzym stresem, mniejszg ilo$cig pieniedzy, etc.)

Najwazniejsze rekomendacje:

1.

Uruchomienie dodatkowych srodkéw na pomoc materialng dla studentéw i studen-
tek znajdujacych sie w trudnej sytuacji finansowej ze wzgledu na epidemie.

W miare mozliwosci szybsze informowanie o kwestiach bezpos$rednio wptywajacych
na osoby studiujgce - mozliwosci odbywania praktyk, sposobéw egzaminowania,
zaje¢ w przyszlym semestrze.

Umozliwienie studentom i studentkom udziatu w szkoleniach dotyczacych organizo-
wania sobie nauki zdalnej, zarzgdzania czasem i sposob6w radzenia sobie ze stresem.
Ustalenie standardu prowadzenia zaje¢ zdalnych, ktadzenie nacisku na aktywny
kontakt prowadzacego ze studentami.

Umozliwienie dostosowan programu, formy zaje¢ i egzaminéw na biezgco ze wzgledu
na wysoka niepewnos$¢ i ptynnoé¢ sytuacji; kierowanie sie zasadg nadrzednosci celu
jakim jest uczenie sie.

Regularny kontakt mentorski nauczycieli akademickich ze studentami (godziny

mentorskie w pensum nauczycieli i w planie zaje¢ studentéw)



SPIS TRESCI

Streszczenie 2

Spis Treéci 5

1, Informacje o badaniu 6

2. Sytuacja materialno-bytowa studentéw 8

2a. Sytuacja mieszkaniowa 8
2b. Dochody i wydatki 11

2c. Praca zawodowa 15

3. Sytuacja psychospoleczna studentéw UJ w obliczu pandemii Covid-19 22

3a. reakcje na wiadomo$¢ o zamknieciu uczelni i gospodarki 22
3b. percepcja reakcji otoczenia spolecznego na epidemie 24

3c. Obawy i stres zwigzane z epidemia odno$nie réznych sfer zycia 27

3d. strategie radzenia sobie ze stresem zwigzanym z epidemia 33

4. Ocena dziatan podjetych przez UJ 37

4a. Podjete dzialania 37

4b. Ocena studentéw 39

5. Rekomendacje 46




1. Informacje o badaniu 6

INFORMACIJE O BADANIU

W ramach badania jako$ciowego w maju i czerwcu 2020 r. przeprowadzono 23 péi-
ustrukturyzowane wywiady pogtebione. 20 wywiadéw ze studentkami i studentami,
2 wywiady z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego oraz 1 wywiad z pracowni-
kiem Studenckiego Osrodka Wsparcia i Adaptacji. W prébie badawczej znalazto sie
17 os6b studiujgcych na studiach I, IT stopnia i jednolitych magisterskich (zaréwno
w trybie stacjonarnym jak i niestacjonarnym) oraz 3 osoby bedgce na studiach dokto-
ranckich. Doktoranci reprezentowali nastepujace dziedziny: nauki spoteczne (2) nauki
humanistyczne (1). Ogétem proéba liczyta 12 kobiet i 8 mezczyzn sposrdd ktérych 5 oséb
studiowato w Collegium Medicum. Nauki spoteczne (ekonomia, nauki o zarzagdzaniu)
reprezentowato 9 oséb, nauki medyczne i o zdrowiu (medycyna, pielegniarstwo, zdrowie
publiczne) - 5 0séb za$ 3 osoby — kierunki Sciste i przyrodnicze (informatyka, neurobio-
logia, biotechnologia) i tyle samo humanistyczne (neofilologia, historia).

Wywiady zostaly przeprowadzone zdalnie za posrednictwem platformy MS Teams
w maju i czerwcu 2020 r. Kazdy wywiad rozpoczynat sie od przeczytania przez pro-
wadzgcego informacji o badaniu oraz uzyskania ustnej zgody respondenta na udziat
w wywiadzie. Wszystkie wywiady zostaly nagrane na dyktafonie oraz poddane tran-
skrypcji, a nastepnie zakodowane z wykorzystaniem programu MaxQDA. W celu peinej
anonimizacji respondentéw, imiona oséb, ktérych fragmenty wypowiedzi cytujemy

zostaty zmienione.

W badaniu ankietowym, przeprowadzonym w czerwcu 2020 wzieto udziat 2151 oséb
studiujacych w Uniwersytecie Jagiellonskim. Liczebno$ci préby w réznych pytaniach
fluktuuja, ze wzgledu na braki w odpowiedziach. W prébie znalazto sie 1444 kobiet, 499
mezczyzn i 16 0s6b o innej ptci. W zdecydowanej wiekszosci w ankiecie wziety osoby
studiujgce w ramach programéw studiéw stacjonarnych (92.81%). Zdecydowana wiek-
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Wykres 1. Préba w podziale na studia typ studiéw, N = 2151.

dokroranckic |G 2°
jecnoie mag stersii= [ - :
i stopniz | 2
1 stopri | <2
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»

zrodto: opracowanie wtasne

szo$¢ 0s6b biorgcych udziat w badaniu to studenci i studentki studiéw Ii Il stopnia oraz
studiéw jednolitych magisterskich. Doktorancii doktorantki stanowity tylko 9% proéby.
Tam, gdzie wyniki réznity sie w istotny statystycznie sposéb pomiedzy tymi dwiema

grupami, przedstawiamy je w oddzielnie.

W badaniu wziety osoby z wszystkich Wydziatéw, jednak w réznej liczebnosci. Najliczniej
reprezentowane w badaniu sg Wydziaty najliczniejsze, tj. Wydzial Zarzgdzania
i Komunikacji Spotecznej oraz Wydziat Prawa i Administracji.

Wykres 2. Proba w podziale na Wydziaty, N = 1989. Wykres 2. Préba w podziale na Wydziaty, N = 1989.

Wydziat Geografii | Geologii 2,2
Whydziat Biochemii, Biofizyki i Biotechnologii m—— 7 1
Whydziat Studiow Miedzynarodowych i Politycznych m—— 5,5
Wrydziat Zarzadzania | Komunikacji Spoteczne] ma———— 17,7
Whydziat Biologii mE— 5
Wydziat Chemii m—— 1
Whydziat Matematyki i Informatyki m— 5,5
Wrydziat Fizyki, Astranomii i Infarmatyki Stosowane] —— 4,4
Wydziat Polonistyki e 5 7
Wydziat Filologiczny m—— £,
Wydziat Historyczny . 2 8
Whydziat Filozoficzny m— 2 G
Whydziat Nauk o Zdrowiu m————— 7,7
Whydziat Farmaceutyczny m— 3,5
Wydziat Lekarski m—— 3 G
Whydziat Prawa | Administrac m—— 17,5
00 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

zrédto: opracowanie wtasne
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SYTUACJA MATERIALNO-
BYTOWA STUDENTOW

2a. Sytuacja mieszkaniowa

W krajach europejskich (Wykres 3) srednio 36,3% studentéw mieszka z rodzicami, na-
tomiast najmniej, bo 10% mieszka samemu. Z partnerem lub w mieszkaniu studenckim
mieszka $rednio odpowiednio 21% i 15%. Grecja jest krajem, w ktérym najwiekszy procent
studentéw mieszka z rodzicami (65,9%). W Finlandii najmniej studentéw decyduje sie
na mieszkanie z rodzicami (4%), jednoczes$nie jest to kraj z drugim najwiekszym udzia-
tem studentéw mieszkajacych samemu (25%). Niemcy natomiast sg krajem w ktérym
najwieksza cze$¢ studentéw mieszka w mieszkaniach studenckich (29%). W przypadku
Polski studenci gtéwnie wybierajg mieszkanie z rodzicami (40,4%), oraz mieszkanie
z partnerem (22,3%) lub w mieszkaniu studenckim (21,2%). Polska jest rowniez jednym
z krajéw o najnizszym udziale studentéw mieszkajacych samemu (okoto 4%) obok
Stowacji i Irlandii.
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Wykres 3 Procentowy udziat poszczegdlnych rodzajéw zakwaterowania studentéw w roku 2017 w wybranych
krajach europejskich

0% WMisggapie samagu 30 40% 50% 60% 70% B0% 0% 100%

zrodto: opracowanie wtasne na podstawie http://database.eurostudent.eu/
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Ponad 40% studentek i studentéw biorgcych w badaniu mieszka z rodzing. W mieszka-
niach studenckich i z parner(k)ami mieszka blisko 40%, w akademikach ok 9%, natomiast
samodzielnie mieszka tylko 10% os6b badanych (wykres 4). Sytuacja mieszkaniowa
studentéw UlJ jest zbiezna z danymi z badania Eurostudent zaprezentowanymi powyzej.

Wykres 4. Sytuacja mieszkaniowa, N = 1959.

Jaka jest Twoja sytuacja mieszkaniowa?

m Mieszkam z rodzing
m Mieszkam z partnerkg_em
m Mieszkam w akademiku
Mieszkam w mieszkaniu studenckim
= Mieszkam sam_a

zrodto: opracowanie wtasne

Pandemia koronawirusa wplyneta na zmiane sytuacji mieszkaniowej az 45.5% studen-
toéw i studentek UJ. Wsréd oséb, ktérych sytuacja mieszkaniowa ulegta zmianie, 43,61%
odpowiedziato, ze ich sytuacja bytowo-materialna ulegta pogorszeniu.
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Wykres 5 Srednie miesieczne dochody studentéw,
w roku 2017 w wybranych krajach europejskich,
w EUR
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zrodto: opracowanie wtasne na podstawie
http://database.eurostudent.eu/

2b. Dochody i wydatki

Wykres 6 Procentowy udziat poszczegdlnych
zrédet dochodu studentéow, w roku 2017 w
wybranych krajach europejskich
s
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zrodto: opracowanie wtasne na podstawie
http://database.eurostudent.eu/

Srednio europejski student ma do dyspozycji 967,1 EUR miesiecznie (wykres 5)-.

W krajach, ktére przystgpity do UE po 2004 roku jest to Srednio 618,2 EUR, natomiast

w krajach tzw. ,Starej unii” dla ktérych mamy dostepne dane jest to Srednio 1143,1 EUR.

Polski student ma do dyspozycji 471 EUR miesiecznie.

1 Po wytgczeniu przypadkow skrajnych, jak Szwajcaria, Norwegia i Islandia, gdzie dochody studentow przekraczaja
1500 EUR miesiecznie $rednie miesieczne dochody europejskich studentéw wynoszg 829,7 EUR.
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Srednio 50% wszystkich dochodéw stanowia transfery od rodzicéw lub partnera, 25,8%
stanowig dochody wtasne a 16% wsparcie finansowe ze strony panstwa. Najwiecej ze
wsparcia rodzicéw korzystajg greccy oraz serbscy studenci — odpowiednio 85% i 96% cat-
kowitych dochodéw stanowi wsparcie rodzicéw. Najwiekszy udziat dochodéw wtasnych
w dochodach ogétem (ponad 40%) charakteryzuje studentéw totewskich, estoniskich oraz
islandzkich Natomiast w krajach skandynawskich: Dani, Szwecji oraz Norwegii, ponad
50% catkowitych dochod6w studentéw stanowi wsparcie panstwa. W przypadku Polski
45,9% dochod6w stanowig transfery od rodzicéw, 33,3% dochody wtasne, a jedynie 11,4%
wsparcie panstwa (Wykres 6).

W przeprowadzonym badaniu duzg cze$¢ oséb, na ktére pandemia nie wptyneta znacza-
co pod wzgledem dochodéw mozna zrozumieé¢ przygladajac sie strukturze dochodéw
studentek i studentéw w badanej prébie. Ponad potowe ich budzetu stanowi wsparcie
od rodzicéw, okolo 15% stypendia, a tylko 22% praca zarobkowa (Wykres 7). Zrédla do-
chodéw studentéw UJ réznig sie strukturg od tych wskazanych jako $rednie wartosci
dla polskich studentéw (Wykres 6).

Wykres 7. Struktura dochodoéw studentow i studentek. N=1680.

Jaki procent Twoich dochodow stanowi...

m wsparcie od rodzicow
= stypendium naukow e lub sportowe
m praca zarobkowa

stypendium socjalne lub wsparcie
publiczne

®m inne

zrodto: opracowanie wtasne
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Jesli chodzi o zmiane w zakresie dochodéw w zwigzku z pandemig, w przypadku ponad
55% badanych nie uleglty zmianie. Pogorszenia, lub znaczacego pogorszenia dochodéw
doswiadczyto blisko 40% studentéw i studentek bioracych udzial w badaniu (wykres
8). Wsréd osob, ktorych sytuacja materialna sie pogorszyla, nastgpito dos¢ znaczace
tapniecie - $rednio dochody pogorszyly sie az 0 66.03%. Dodatkowo blisko 50% os6b
zadeklarowato, ze bedzie mialo trudnosci z optaceniem regularnych zobowiazan.

Wykres 8. Zmiana dochodéw w zwigzku z pandemig koronawirusa. N=1680.

Jak zmienity sie Twoje dochody w zwigzku z pandemiag
koronawirusa?

7 znaczaco sie pogorsovy
" nieznacznie sie pogorszyty

7 pozostaty bez zmian
nieznacznie sie pogorszyty, 26,5 B niezn ie sie pole

7 polepszyly sie
¥ zdecydowanie sie polepszyty

zrédto: opracowanie wtasne
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Wykres 9 Srednie miesieczne koszty utrzymania
studentow, w roku 2017 w wybranych krajach
europejskich, w EUR
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zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
http://database.eurostudent.eu/

Wykres 10 Procentowy udziat poszczegdlnych
kategorii wydatkéw, w roku 2017 w wybranych
krajach europejskich
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zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
http://database.eurostudent.eu/

Wedtug danych z badania Eurostudent (wykres 10) najwazniejsza grupe wydatkow

polskich studentéw stanowig koszty mieszkania (35%) oraz wyzywienia (26%). Prawie

9% swoich przychodéw przeznaczajg na transport oraz 9% na spedzanie czasu wolnego

z przyjaciéimi, 4% na optaty za telefon i Internet. Sredni udziat poszczegélnych grup

wydatkéw studentéw w krajach Europy jest zblizony dla tego w Polsce.
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2¢. Praca zawodowa

Srednio potowa studentéw w krajach europejskich nie pracuje lub pracuje tylko
w wakacje. Najwiecej (60% i wiecej) studentéw pracujgcych podczas roku akademickiego
i podczas roku akademickiego i w wakacje jest w Holandii, Czechach, Norwegii, Islandii,
Szwajcarii, Estonii, Danii, Eotwie i Polsce (Wykres 11).

Wykres 11 Sytuacja zawodowa studentéw, w roku 2017 w wybranych krajach europejskich, w procentach
TR
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m pracujgcy tylko podczas roku akademickiegzo m pracujgoy podczas roku akademickiego | w wakacje
B pracujgcy tylko podczas wakadji | nie pracujgoy

zrédto: opracowanie wtasne na podstawie http://database.eurostudent.eu/

Prawie potowa badanych studentéw i studentek nie pracuje i nie szuka pracy. Okoto
30% pracuje w peinym lub niepelnym wymiarze czasu, a 23% szuka pracy (wykres 12).
W poréwnaniu z danymi z badania Eurostudent studencii studentki UJ pracujg w duzo
mniejszym zakresie niz przecietny polski student.
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Wykres 12. Sytuacja studentow i studentek zwigzana z zatrudnieniem, N = 1694.

Jaka jest Twoja obecna sytuacja zawodowa?

m Pracuje w petnym wymiarze godzin
Pracuje w niepetrym wymiarze zasu

W Szukam pracy

w Nie pracuje i nie szukam pracy

zrédto: opracowanie wtasne

Zdecydowana wiekszo$¢ pracujgcych studentéw i studentek UJ jest zatrudniona w jed-
nym miejscu pracy (87,2%). Okoto 10% pracuje w dwdch miejscach, a ok 2% w trzech
lub wiecej. Blisko 50% z pracujgcych studentéw i studentek wykonuje prace, ktéra
nie jest zwigzana z ich kierunkiem studiéw, lub jest zwigzana w niewielkim stopniu.
Ogélnopolska tendencja wskazuje, ze 59% sposérdd studentéw i absolwentéw szukajac
pracy kieruje sie tym, zeby byta ona w branzy, z ktérg wigzg dtugotrwate plany zawo-
dowe.! Nawet 46% studentéw bardziej ceni sobie mozliwo$¢ bycia ekspertem w swo-
jej dziedzinie niz pelnienie funkcji kierowniczych, a jedynie 26% twierdzi odwrotnie
- blisko dwa razy mniej!? Niestety, czesto nie majg takiej mozliwoSsci - 41,7% studentéw
pracujgcych poza swojg branzg jako gtéwny powdd podawato brak mozliwosci znale-
zienia takiej pracy. Jedynie 5,6% z nich nie jest zainteresowana pracg w swojej branzy.?
W jednym z badan 82,1% studentéw miato doSwiadczenie w pracy poza swojg branza,

a tylko 59,8% kiedykolwiek pracowato zgodnie z wyksztatceniem.*

Pracuj.pl. (2019). Studenci i absolwenci o rynku pracy
Deloitte. (2018). Pierwsze kroki na rynku pracy, Polska.
Program Kariera, SW Research. (2020). Staz studentow
Program Kariera, SW Research. (2019). Student w Pracy

AN =
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Jesli chodzi o branze, w ktérych najczesciej pracujg studenci i studentki to ok. 12%

zatrudnionych bylo w turystyce i gastronomii, ktére byly szczegélnie narazone ze

wzgledu na pandemie. Wedtug danych GUS* zatrudnienie wéréd oséb mtodych (20-24

lata) w Polsce dominuje w nastepujacych branzach: 24% w przemysle, 22% w handlu, 8%

w gastronomii i zakwaterowaniu oraz w budownictwie, 7% w transporcie. W czerwcu

2020 w wojewodztwie matopolskim obserwowane jest znaczne i trwate ostabienie ko-

niunktury w gateziach: zakwaterowania i gastronomii, transportu i gospodarki maga-

zynowej. Zatrudnienie: w wiekszosci gatezi malejgce, mozna spodziewac sie dalszych

zwolnien (Wykres 13 i 14).

Wykres 13. Syntetyczny wskaznik koniunktury
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zroédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

1 https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start
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Wykres 14. Przewidywane zatrudnienie w woj. matopolskim
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Na pytanie dotyczace gtéwnej formy zatrudnienia uzyskalismy odpowiedzi wskazujace
na to, ze duza czes¢ studentow i studentek pracuje w oparciu o umowy, ktore narazaja
ich na utrate Zrédet dochodu ze wzgledu na forme zatrudnienia. Blisko 50% pracuje
W oparciu o umowy cywilno-prawne, 10% pracuje bez umowy, a 38% posiada umowe
o prace. Wedtug danych Eurostatu* w Polsce prawie 60% oséb w wieku 15-24 pracuje na
umowach tymczasowych. 20% z tych oséb pracuje tymczasowo ze wzgledu na eduka-
cje, a 40% z braku dostepu do statej pracy. Wéréd krakowskich studentéw, 42,5% miato
lepsze wyobrazenia na temat pierwszej pracy, 42% jest niezadowolone ze swoich zarob-
kéw, a tylko 39,7% nie spotkato sie z nieuczciwymi praktykami swoich pracodawcéow.
Na umowe o prace zatrudnionych jest jedynie 19,5% z nich.? W Polsce procent umoéw
o prace na czas nieokres$lony nie wypada o wiele lepiej — waha sie od 172 do 27,2%.* Nie
dziwi wiec, ze jedynie 36% w 2017 roku ocenito stan gospodarki jako dobry lub lepszy.

Wykres 15. Formy zatrudnienia, N = 500.

® Umowa o prace

= Umowa zlecenie
Umowa agencyjna

= Umowa o dzieto

m lednoosobowa dzistalnost gospo-
darcza

m Praca bez umowy

zrodto: opracowanie wtasne

https://ec.europa.eu/eurostat

Aplikuj.pl. (2019). Student pracuje w Krakowie

Niezalezne Zrzeszenie Studentdw. (2017). Przedsiebiorczosc wsrod polskich studentow
Program Kariera, SW Research. (2020). Staz studentow

Deloitte. (2018). Pierwsze kroki na rynku pracy, Polska.
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Jesli chodzi o zmiany w pracy zwigzane z pandemia, w wiekszosci przypadkow nic
sie nie zmienito. Cze$¢ oséb jednak doSwiadczyta réznego rodzaju naduzyé¢ ze strony
pracodawcéw. CzeSci oséb skrécono czas pracy, albo nie zapewniono odpowiednich
Srodkéw zabezpieczajgcych w miejscach pracy. Blisko 80% oséb, ktére stracity prace

w momencie badania nie szukato nowej pracy.

Podobny obraz pracujgcych studentéw wytania sie z przeprowadzonych wywiadéw.
Studenci pracujacy deklarowali najczesciej jako forme zatrudnienia umowe-zlecenie.
Najbardziej ,zamrozenie” gospodarki odczuli studenci zatrudnieni w branzach, ktére
zostaly catkowicie zamkniete — np. gastronomia. Nawet je$li pracodawca zadeklarowat
skorzystanie z tarczy antykryzysowej dla firm, musieli sie sami postara¢, zeby ztozono
w ich imieniu wniosek o zapomoge. Zamkniecie restauracji i kawiarni spowodowato
najczesSciej utrate przez nich pracy. Forma zatrudnienia jakg jest umowa-zlecenie po-
woduje, ze w momencie, gdy wykonywanie pracy stato sie niemozliwe ze wzgledu na
obostrzenia wprowadzone przez Rzad, pracownik traci z dnia na dzien zrédto dochodu:

generalnie stracitam odkad zamkneli wszystkie gastronomie, wiec jakby stra-
citam to zrédto dochodu (Magdalena, 22 1.)

Tez jakie$ tam, wiadomo, oszczednosci swoje mam, ale ze wzgledu na to, ze od
poczatku marca, w zasadzie nie pracuje, a jestem na umowie zlecenie, no to

jednak.. Tej wyptaty nie ma, tak? (Natalia, 19 1.)

Osoby, ktére ocenity swojg sytuacje materialng jako gorszg to gtéwnie osoby, ktére
stracity dochody pracujac na umowie-zleceniu lub bez jakiejkolwiek umowy:

No, martwie sie réwniez ekonomicznymi kwestiami. Bo mieszkam teraz u rodzi-
cow, takze moje zycie kosztuje teraz tutaj, bo tutaj mieszkam, tutaj jem, no ale

musze placi¢ réwniez za mieszkanie w Krakowie, ktére zostato puste i ten czynsz
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wcale nie jest nizszy. (..) No i dodatkowym problemem, ktéry mnie no oczywiscie
martwi jest to, ze oprécz tego, Zze moje zycie jest teraz drozsze, niz by byto nor-
malnie no to jeszcze moje zarobki sg zerowe, bo przez to, ze nie jestem zatrud-
niona na umowe o prace, nie przystugujg mi zadne wyptaty postojowe, nawet
pomniejszone jakie§ procenty, bo po prostu, no, nie pracuje, wiec nie dostaje
wynagrodzenia. (..) Bo w zadnej nie mam umowy o prace, no i to, ze nie pracuje
w restauracji jest oczywiste, bo restauracje sg po prostu zamkniete, a jako nia-
nia nie jestem juz potrzebna, bo wszyscy rodzice, zwtaszcza w Krakowie, ktéry
jest miastem ustug, teraz moga pracowac online, zdalnie, takze zostali w domu

razem ze swoimi dzie¢mi i ustugi nian nie sg juz im potrzebne (Barbara, 20 1.)

mam umowe zlecenie, miatam, wtasnie miatam haha. Witasnie i p6zZniej pod
koniec marca, jak sie juz konczyty te umowy, wystali, tak jakby, przedtuzenie
tych uméw do konca maja z zastrzezeniem, ze nie gwarantujg, ze sie wréci do
pracy (..). No to w tym momencie, to jest tak, ze umowa nie zostata mi przedtu-
zona (..). w tym momencie nie mam zadnej pracy, wiec praktycznie patrzac na
samo stypendium socjalne, mozna powiedzie¢, ze ja praktycznie, no, nie mam
zadnego zrédia utrzymania, no bo to tylko starcza na podstawowe potrzeby
i to nie w peini, wiec... (Ewa, 24 1.)

W trudnej sytuacji sg réwniez studenci z zagranicy, ktérzy pracuja na caly etat, poma-
gajac jednoczes$nie rodzinie, ktéra pozostata w kraju pochodzenia:

teraz wiecej pracuje. No bo musze, bo rodzice mieszkajg na Ukrainie i teraz
siedza w domu, nie maja pracy. Zona tez siedzi w domu. No to trzeba troche
wiecej zarobi¢, no i trzeba wysta¢ rodzicom réwniez. No to jest, moja zona jest
kosmetyczka. To jest cata wyptata zony, idzie na to, zeby optaci¢ mieszkanie,
nie méwiac juz o wydatkach, o jedzeniu.. Noiwydatkach, na przyktad, na zycie
(Igor,211.)
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SYTUACIJA
PSYCHOSPOLECZNA
STUDENTOW UJ W OBLICZU
PANDEMII COVID-19

3a. reakcje na wiadomos$¢ o zamknieciu uczelni i gospodarki

Pierwsza reakcja na informacje o ogélnonarodowym ,lockdownie” wigzata sie u respon-
dentéw zaréwno z pozytywnymi jak i negatywnymi emocjami. Strachowi i niepewnosci
potgczonymi z bezsilnoscig i frustracjg odnosnie do tego jak dtugo potrwa kryzysowa
sytuacja towarzyszyto uczucie ekscytacji, radosci oraz ulgi. Uczucia strachu i niepew-
nosci odnosity sie przede wszystkim do takich obszaréw, jak mozliwos¢ swobodnego
poruszania sie (np. wyjazd z miasta), czy obawy o zarazenie sie bliskich:

to bylo niepokojace, bo nie wiadomo byto, jak bedzie kolejny dzier wygladat, czy
nie zamkng miast, nie bedzie mozliwo$ci powrotu do domu. No i powiem, bardzo

sie przejmowatem na poczatku tg epidemig, $ledzitem informacje. (Adam, 24 1.)

Na pewno niepewno$¢ co bedzie dalej, co przyniesie przysztos¢, strach wtasnie
o bliskich, o moja rodzine, ktéra jest na Slasku, tutaj tez o te osoby, ktére sa ze
mna. (Zofia, 24 1.)

Pojawila sie tez zto$¢, ze nie udato sie unikng¢ ,lockdownu’, ale jednocze$nie uczucie

ulgi z powodu tego, ze nastgpita wreszcie jaka$ reakcja polskiego rzadu na epidemie:
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I, no poczagtkowo, no méwie, byt to taki ciezszy generalnie okres, szok i troche
zlo$¢ generalnie na to, co sie stato, na pewno, oraz na to, ze jakby nikt temu

odpowiednio wcze$niej nie zapobiegt (Andrzej, 22 1.)

jedenastego bodajze marca, to byt na pewno dzien jakiej$ takiej ulgi, ze to napie-
cie ktére tam narastato, od mniej wiecej dwéch tygodni, na pewno zostato w jakis

sposéb roztadowane i faktycznie ta ulga przez kilka dni trwata (Wojciech, 24 1.)

Z kolei rados¢ wynikata przede wszystkim z faktu zawieszenia zaje¢ i zyskaniu dodat-
kowego czasu wolnego. Warto wspomnie¢, ze wielu studentéw, zwtaszcza na kierunkach
takich jak medycyna, miato za sobg trudnag sesje egzaminacyjng zatem dodatkowy czas
wolny zostat przez nich potraktowany jako przedtuzone ferie. Pojawila sie tez ekscytacja
z powodu bycia Swiadkiem unikatowego wydarzenia i wspélnotowoSci jego przezywania:

na poczatku miatem takg troche ekscytacje z tego wszystkiego, bo tak sie
wszystko dziato, ze tak co$ sie zmieniato ciggle, jakies komunikaty i tak wszyscy
tam.. no tezito tak wsréd, atmosfera wéréd swoich znajomych [..], jak jest jakis

problem wspélny, no to jest taka atmosfera jednosci. (Grzegorz, 22 1.)

Z drugiej strony cze$¢ os6éb przyznawala, ze nie byta zaskoczona ogélnonarodowym
,Zzamknieciem”, poniewaz spodziewaly sie, ze predzej czy pézniej to nastapi:

To znaczy, tak naprawde spodziewatam sie, ze wcze$niej czy p6zniej pdjdzie, to
nie bylo zaskoczenie, tylko po prostu chodzito o konkretny dzien. (Ada, 24 1.)

Znaczy ja, prawde moéwigc, jako$ nie bytem spanikowany. W sumie bytem nawet

przygotowany na rézne tam ograniczenia, ktore sie pojawity. (Dariusz, 23 1.,)
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3b. percepcja reakcji otoczenia spotecznego na epidemie

Respondenci zauwazyli w swoim otoczeniu rozmaite reakcje w odniesieniu do wiado-
mosci o ,zamknieciu” uczelni. Poza wspomniang radoscig z powodu zawieszenia zajeé
i zyskania czasu wolnego przez kolegéw i kolezanki z uczelni, dostrzezono tez obawy
iwatpliwosci, czy nadal wynajmowa¢ pokéj/mieszkanie, czy wraca¢ do domu rodzinnego.
Bylo to wprost zwigzane z faktem, czy uda sie jeszcze w semestrze letnim powréci¢ na

studia w formie stacjonarnej:

Musze powiedzie¢, ze duzo oséb, hm, no, tez sie czuto niepewnie, hm, no, na
przyktad kolega ze studiéw zrezygnowat z wynajmu mieszkania w Krakowie,
ale caly czas nie wiedzial, czy on bedzie musiat wréci¢ na uczelnie, czy zrobit do-

brze, czy po prostu bedzie miat- bezdomnym potem studentem. (Weronika, 211.)

Respondenci zauwazyli dos¢ skrajne reakcje wobec wprowadzanych restrykcji — od
catkowitego podporzgdkowania sie i uznania powagi sytuacji do bagatelizowania:

Czes¢ stanowczo jakby zgadzatla sie i stwierdzata, Ze nie mozna sie spotykag,
wrecz jezeli kto$ sie z kim$ widzial powiedzmy potajemnie, to bardzo to, ze
tak powiem, negatywnie odbierali i komentowali [..]. A natomiast druga czes¢
wtasnie, ze tak powiem, znajomych, od poczatku jakby traktowata obostrzenia
jakby moze powaznie, jednak z pewnymi wyjatkami, ktére jakby tez uwazaty
one za stosowne. Mam tutaj na mys$li, ze stosowaty sie wtasnie do chodzenia
w maskach, jednak pojawiaty sie pewne spotkania miedzy niektérymi osobami.
(Andrzej, 22 1.)

Te skrajnosci czesto dotyczyty reakcji oséb starszych, ktére albo w ogéle nie stosowaty
sie do zalecen albo popadaty w panike, zamykajac sie catkowicie w domu:

I oni jak ustyszeli o tym, hm, teSciowa sie strasznie odizolowata, w momencie
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zamknetla drzwi, nie chciatla, zebySmy jg odwiedzali, nie chciata w ogéle, hm,

telefon zeby odebrata, ptakata, hm, ze co to za czasy [...]. (Daria, 36 1.)

no osoby starsze, wiadomo, ze troszeczke na poczatku troche to zignorowaty,

a bo co tam, tak, przezytem juz tyle, to co moze mi sie sta¢ [..]. (Marek, 22 L)

Wielu respondentéw zauwazyto tez swoistg panike, jaka ogarneta ludzi w kontekscie
wykupywania towaréw ze sklepéw w obawie, ze moze brakng¢ artykuléw pierwszej
potrzeby:

tez troche byto $miesznie, bo jak posztam do sklepu, czy co§, to ludzie wtasnie
reagowali tak strasznie dziwnie, ze na przyktad wykupywali wszystkie rzeczy
i chodzilo sie po sklepie, i tak puste péiki, nie wiem, z mydiem czy z papierem.
(Ewa, 24 1.)

Jeden z rozméwcoéw spostrzegt zjawisko swoistej stygmatyzacji oséb, ktére, w opinii
niektérych, nie stosowaty sie w wystarczajagcym stopniu do zalecen epidemiologicz-
nych, co w konsekwencji prowadzito do wrogosci i podejrzliwosci. Za wzniecenie tego
rodzaju reakcji, jego zdaniem, odpowiedzialne byty przede wszystkim media, i siana
przez nie panika:

To, co mi bardzo utkwito w gtowie, to jak osoby, z ktérymi sie na co dzien spoty-
katem, jak bardzo reagowatly na te informacje, zwtaszcza na tg nagonke medial-
ng i to sianie paniki, bo osoby, ktére bezkrytycznie na przyktad te informacje
przyjmowaty, nieraz bywaty na przyktad wrogo nastawione do oséb, ktére w ich
opinii tez gdzie$ tam uksztattowanej przez to, co styszaty, zachowywaty sie na
przyktad nieodpowiedzialnie czy powiedzmy no ze wzgledu na to, Ze sie bali, no
to na przyktad jakie$ tam osgdy krzywdzace wydawali wzgledem innych oséb
i to byto na przyktad takie dosy¢.. (Marcin, 23 1.)
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Negatywnym zjawiskiem, dostrzezonym przez innego rozmoéwce, byta tez hipokryzja
odnosnie spotykan towarzyskich. Te same osoby, ktére poczatkowo bardzo negatywnie
podchodzity do kontaktéw bezposrednich w trakcie epidemii, po uptywie tygodnia same
potajemnie sie spotykaty:

Czes¢ stanowczo jakby zgadzata sie i stwierdzata,
Ze nie mozna sie spotykac¢, wrecz jezeli ktos sie
z kims$ widzial powiedzmy potajemnie, to bardzo
to, ze tak powiem, negatywnie odbierali i komento-
wali...co, Ze tak powiem, bylo smutne, poniewaz juz
powiedzmy po tygodniu lub dwéch te same osoby

robily dokladnie to samo, wiec pojawila sie pewne-

go rodzaju hipokryzja wérod nich. (Andrzej, 22 1.)
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3c. Obawy i stres zwigzane z epidemia odnosnie réznych sfer zycia

Najwiecej studentéw w wywiadach zadeklarowato stres i obawy zwigzane z sesjg egza-
minacyjng i zaliczeniem roku akademickiego. Obawy dotyczyly, po pierwsze, egzaminéw
w formie zdalnej- sygnalizowane problemy to: mozliwo$¢ przerwania tgcza interneto-
wego w trakcie egzaminu, czas na udzielenie odpowiedzi, forma egzaminéw - czy tylko
testy jednokrotnego wyboru czy tez inne rodzaje pytan. Po drugie, studenci konczacy
studia obawiali sie, jak bedzie wyglgdata obrona ich pracy dyplomowej w formie zdalnej
oraz czy uda im sie obroni¢ w terminie, co szczegélne znaczenie miato dla oséb zdaja-
cych do Szkét Doktorskich

Bardziej, bardziej mnie stresuja, wiadomo jakby, teraz sie zbliza ostatni miesigc
moich studiéw, no to z tym sie wigze jaki$ tam stres czy na pewno wszystko mi
sie uda pozaliczac¢ i tak dalej (Dariusz, 23 1.)

Jeden z doktorantéw zasygnalizowat problem z przeprowadzeniem zagranicznej kwe-
rendy bibliotecznej, ktéra jest konieczna do przygotowania indywidualnego planu
badawczego. W $wietle obecnych rozporzadzen w Szkotach Doktorskich, doktoranci
po drugim roku studiéw sg poddawani ocenie Srédokresowej od ktérej zalezy, czy beda
otrzymywali nadal stypendium doktoranckie. Niemozno$¢ przeprowadzenia badan
z powodu epidemii skutkuje opéznieniem przygotowania badan, a tym samym obawami

o ocene $réodokresowa:

dla wielu os6b te kwerendy i te wyjazdy, przeprowadzone w ciggu pierwszego
roku, byty dos¢ kluczowe. Poniewaz one po prostu stanowity o tym, co moze
zostac przedtozone w indywidualnym planie badawczym, tutaj niestety tez nie
wiemy jeszcze, czy ten termin zostanie przeniesiony. Prawdopodobnie zosta-
nie przeniesiony na grudzien, do konca roku, natomiast no nie ma tu zadnej
pewnosciijakby ja tez w zupelnosci rozumiem duzy niepokéj, ktéry w zwigzku

z tym powstaje, bo to faktycznie w momencie kiedy kto$ potrzebowat wykonaé
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kwerende w Hiszpanii, to tutaj bez tej kwerendy przygotowanie planu badaw-

czego jest bardzo ciezkie. (Wojciech, 26 1.)

Drugim najczesciej deklarowanym Zrédiem stresu byta obawa o utrate pracy i pogor-
szenie sytuacji finansowej. Obawy te zgtaszalty osoby, ktére, po pierwsze, dopiero roz-
poczety staze zawodowe, a z powodu ,zamkniecia” gospodarki nie mogty zacza¢ badz
kontynuowa¢é pracy:

to co$ takiego bytlo, ja podpisatem umowe bodajze si6dmego marca i prawie
minat ten tydzien, gdzie poproszono mnie o to, zebym zostat w domu, no i p6z-

niej juz zamknieto gospodarke. (Marcin, 23 1.)

Po drugie, lek o pogorszenie sytuacji finansowej towarzyszyt osobom wykonujgcym
prace dorywczg jako np. kelner/ka, niania, opiekun/ka w ztobku czy barista/tka, a wiec
w branzach bezposrednio dotknietych ,Jockdownem®. Z powodu zamkniecia kawiarni,
restauracji czy ztobkéw, studenci pracujacy w nich najczesciej na umowe-zlecenie albo
tracili prace od razu albo nie przedtuzano z nimi dalszej wspoétpracy:

pod koniec wtasnie marca, jak sie juz konczyty te umowy, wystali, tak jakby,
przedtuzenie tych uméw do konica maja z zastrzezeniem, tam byto, Ze, no, nie
gwarantujg, ze sie wroci do pracy [..] no, a jezeli chodzi o mnie, no to umowa,
w sensie, umowa nie zostata przedtuzona, noi w tym momencie nie mam zadnej
(Ewa, 24 1.)

Szczegblnie wysoki poziom stresu deklarowaty osoby ktére stracity prace niemal ,z dnia

na dzien™

Dalej nie mam, nie dostatam tego postojowego, wiec tez, no.. obawiam sie o sy-

tuacje finansowa. (..) no bo tez ceny caty czas drozejg, ja wiem, ze nawet jak
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wroce do tej pracy, to, to nie bedzie taka praca jak zwykle, bo bedzie i mniej tu-
rystéw, i mniej zmian i wtasciciel restauracji bedzie pewnie chciat zaoszczedzi¢,
no wiec mysle, ze to sie bedzie dtugo za mng ciggneto, mam nadzieje, ze mi sie
uda wyjecha¢ do Niemiec do pracy, tak ze tam bym sobie, mogtabym po prostu
sie jakby odkué. Ale, no, caty czas to jest najgorszg sprawg w tym wszystkim
(Weronika, 211.)

Teraz mysSle, ze najwiekszym problemem bedzie, jest, no problem kryzysu fi-
nansowo-gospodarczego, ktéry juz de facto pewnie w miesigcach gdzie$ bardzo
wida¢, na réznych polach gospodarki, i tego, ze po prostu to bedzie jeszcze eska-
lowa¢ bardziej i na przyktad dotknie to w sposéb bezposredni mnie, mozliwosci
zarobkowania i rozwoju, powiedzmy, takiego jaki chciatem, jaki miatem plan
sobie tam realizowaé. Zobaczymy. Moja sytuacja materialna zdecydowanie
zadowalajgca nie jest, ale na podstawowe potrzeby, takie powiedzmy lekko
spartanskie, ale w miare godne przezycie wystarcza, natomiast no nie jest zado-
walajgca, tak jak méwitem, mam pare celéw, ktére chciatbym do konica tego roku
przed zimg zrealizowa¢ zwigzanych wtasnie z mieszkaniem tutaj, no i do tego
na pewno moje obecne dochody nie bedg wystarczaty, wiec juz teraz zaczatem
szuka¢ jakich$ alternatyw wzgledem tej pracy, ktérg miatem no i czego$ praw-

dopodobnie za granicg, jak sie mi uda zakonczy¢ rok akademicki (Marcin, 23 1.)

Utrata pracy dorywczej moze taczy¢ sie zryzykiem utraty stypendium z uczelni. Obrazuje
to przyklad jednej z respondentek, ktéra nie do$¢, ze utracita zrédito dochodu, to na doda-
tek z powodu epidemii nie ma szansy wzigé¢ udziatu w mistrzostwach lekkoatletycznych,
dzieki ktéorym miata szanse na stypendium sportowe:



3. Sytuacja psychospoteczna studentéw UJ w obliczu pandemii Covid-19 30

i stresuje sig, bo zazwyczaj dostawatam stypendia, zazwyczaj sie utrzymuje
troche ze stypendiéw, i w tym roku jakby zabrano mi mozliwoé¢ (..) ponie-
waz generalnie, to wlasnie ogélnie, ze nie bede mie¢ stypendium za rok, wiec
jakby pewnie bede musiata sobie odlozy¢ przez wakacje i przez to po prostu
bede duzo pracowact. (..) Jakby stracitam Zrédio zarobku, nie wiadomo, kiedy
ta gastronomia sie otworzy, czy sie otworzy, czy da rade sie otworzy¢ oraz nie
wiem, czy dostane stypendium za rok, wiec jakby raczej teraz przesztam w tryb
oszczednosci, jakby kiedy$ mi brakto niz spokojne zycie, no w sensie po prostu
staram sie teraz oszczedzaé, zeby mie¢ potem na za$ te pienigdze ewentualnie
(Magdalena, 22 L.).

Stres odczuwaja rowniez studenci w zwigzku z trudnoSciami ze znalezieniem pracy

w wyniku kryzysu ekonomicznego wywotanego epidemia:

Stresuje na pewno to, ze jakby teraz, no, sytuacja ekonomiczna sie duzo po-
gorszyla, i czy to Polski, czy moja, no moja w sumie tez generalnie, poniewaz
wszystkie produkty drozejg i jakby widze to rzeczywiscie, ze jakby co raz wiecej
finanséw idzie wtasnie na produkty zywnosciowe. (..) I tez stresujgcym jest
na pewno fakt, ze prébuje od, no, od poczatku pandemii tak naprawde znalez¢
prace. Poniewaz, méwie, koncze studia i jednak najwyzszy czas. CV wystatem
mnéstwo, no niestety odzew jest praktycznie zerowy, poniewaz firmy teraz nie
szukaja, a jesli szukaja, to nie jakby oséb na powiedzmy staze lub stanowiska
juniorskie. I, no, stres jest zwigzany po prostu z tym, mySle, Ze najwiekszy, zeby,
no, juz gdzie$ stabilnie sie zatapa¢ powiedzmy (Andrzej, 22 1.)

Czes¢ miejsc, do ktorych aplikowatem po prostu zawiesita swoja dziatalnosé,
wiec nawet jezeli w niektérych miejscach liczytem na jakgkolwiek odpowiedz,
to, to wiedziatem, ze ona nie bedzie mozliwa, bo wszystko staneto na, na gtowie.
(..) szukatem w réznych branzach, gtéwnie w gastronomii, troche w sektorze

kultury. (..) W tym momencie, jak my$le o najblizszej przysztosci, to.. mysSle,
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ze ciezko mi bedzie znalez¢ jakgkolwiek prace dorywcza. (..) Bedzie na pewno
trudniejsze, poniewaz w tym momencie wiele lokali ustugowych sie zamyka,
gdzie... albo idzie na sprzedaz. Maleje popyt na takie ustugi, bo ludzie nie majg
pieniedzy, zeby chodzié¢ po kawiarniach czy.. czy po restauracjach, wiec obawiam

sie, ze niestety, ale... no, bedzie ciezej znalez¢ prace (Adam, 24 1.)

Kolejnym istotnym Zrédiem stresu okazata sie izolacja spoteczna. W tym kontekscie
studenci w wywiadach deklarowali frustracje wynikajaca z koniecznosci przebywania

w zamknietej przestrzeni oraz niemoznosci widywania sie z bliskimi:

najgorsza jest ta izolacja, to ze cztowiek musi siedzie¢ w tych zamknietych
czterech Scianach i to jest takie frustrujace, frustracja, czasami stres, czasami

nerwy i tylko czekanie na to, az znowu bedzie mozna wyjs¢ (Marek, 22 1.)

zaczeta doskwiera¢ taka samotnos¢, po prostu nie spotykam sie normlanie ze
znajomymi, nie widze swojej rodziny, sytuacja sie zmienita, nie mozna sie nor-

malnie poruszac.. (Zofia, 24 L.).

Powyzsze wnioski znalazty poparcie w badaniach ankietowych. Znakomita wiekszos¢
studentéw czesto doswiadczata objawoéw stresu, takich jak napiecie, narastajgce trud-
nosci, poczucie nieradzenia sobie z obowigzkami. Az 7,5%-13,4% wskazato odpowiedZ
“zawsze” w pytaniu o czestotliwo$¢ objawéw. Subiektywna ocena poziomu stresu wy-
pada nieznacznie lepiej - wiekszo$¢ odpowiedzi plasuje sie wéréd wartosci 3-5 (na skali
1-7), niemniej jednak ponad 10% respondentek/6w wskazata na ekstremalny lub niemal

ekstremalny poziom stresu.



3. Sytuacja psychospoteczna studentéw UJ w obliczu pandemii Covid-19 32

Tabela 1. Rozktad odpowiedzi na pytania o odczuwany poziom stresu oraz objawy stresu (dane w %), N = 1837

1 2 3 4 5 6 7

Jak czesto w ciggu ostatniego miesigca odczuwates/as
zdenerwowanie i napiecie? (1- nigdy; 7-zawsze) 14 S.7 8,4 14,2 33,1 21,3 10,0

Jak czesto w ciggu ostatniego miesigca czute$/as, ze
nie mozesz przezwyciezy¢ narastajacych trudnosci? 7.2 13,2 13,5 15,5 22,5 20,6 75
(1- nigdy; 7-zawsze)

Jak czesto w ciggu ostatniego miesigca stwierdzates/
a$, ze nie radzisz sobie ze wszystkimi obowigzkami? 53 1,6 n,4 13,1 20,3 24,9 13,4
(1- nigdy; 7-zawsze)

Jak stresujace jest dla Ciebie doswiadczenie pandemii

koronawirusa? (gdzie 1- w ogdle sie nie stresuje, 7 - 58 16.3 175 221 259 8.8 35
jest to dla mnie ekstremalny stres) ! ! ! ’ ’ ! ’

Zrédto: opracowanie wtasne.

W ankiecie zadaliSmy réwniez pytanie o czesto$¢ wystepowania probleméw, ktére
wigzg sie z obnizeniem nastroju i mogg by¢ objawami depresji. Rozktad czestosci dla
poszczegblnych probleméw przedstawia tabela 3.

Tabela 2. Rozktad odpowiedzi na pytania o wystepowanie objawoéw depresji, N = 1726

W ciggu ostatnich 2 tygodni jak czesto doku- Wocale nie doku- Przez kilka dni Przez ponad Prawie kazdego
czaty Ci nastepujace problemy? czaty potowe dni dnia
Niewielkie zainteresowanie wykonywanymi

czynnosclam] 16,2 37, 25,7 20,9
Uczucie smutku, przygnebienia lub beznadziej-

o 14,2 425 23,6 19,6
Ktopoty z zasnieciem lub przerywany sen, albo 26.9 28.0 19.9 25 2
zbyt dtugi sen ’ ’ ’ ’
Uczucie zmeczenia lub brak energii 6,7 31,5 30,1 31,8
Brak apetytu lub przejadanie sie 35,3 31,0 19,7 14,0
Poczucie niezadowolenia z siebie — lub uczu-

cie, ze jest sie do niczego 23,1 28,9 21,1 26,9
Problemy ze skupieniem sie 18,2 29,8 25,0 27,0
Poruszanie sie lub méwienie tak wolno, ze inni

mogliby to zauwazyé 58,5 21,6 13,2 6,7

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Srednia warto$é zagregowanego indeksu, ztozonego z powyzszych 8 objawéw, wyniosta
2,40, przy medianie 2,38, co oznacza, ze wéréd studentéw/ek wiekszo$¢ objawdw wyste-
powatla przecietnie przez kilka lub ponad potowe dni. Wéréd objawéw wyrézniajg sie
pod wzgledem czestosci wystepowania: ktopoty ze snem, uczucie zmeczenia, poczucie
niezadowolenia z siebie oraz problemy ze skupieniem sie. Kazdy z nich byt odczuwany
niemal codziennie w badanym okresie przez ponad ¥ badanych studentéw i studentek.

3d. strategie radzenia sobie ze stresem zwigzanym z epidemia

W ramach wywiadéw pytano respondentéw o kilka potencjalnie stresujgcych sytuacji
$cisle zwigzanych z epidemig COVID-19 oraz ich strategie radzenia sobie z nimi. Dla
ulatwienia, wyswietlono im liste kilku strategii radzenia sobie w czasie stresujgcych
wydarzen zyciowych, positkujac sie doniesieniami z literatury psychologiczne;j.

W konteks$cie obawy o zarazenie siebie oraz bliskich, studenci w przewazajgcej wiek-
szoSci deklarowali radzenie sobie poprzez racjonalng postawe polegajacg na zminima-
lizowaniu ryzyka zakazenia. NajczeSciej wspominali przy tym o dobrowolnej izolacji
i stosowaniu sie do zalecen epidemiologicznych.

Radze sobie tak, ze, po prostu, staram sie nie wychodzié... (Natalia, 19 1.)

Mozna powiedzie¢, ze planowatam to, co bede robi¢, te rekawiczki, nagle w kaz-

dej torebce pojawit sie zel antybakteryjny, maseczka zapasowa (Malgorzata, 211.)

W podobnie racjonalny sposéb podchodzili do mozliwoséci zarazenia cztonkéw ro-
dziny, czyli czesto oséb starszych. Mozna zauwazyé¢, ze badani studenci niezwykle
powaznie i odpowiedzialnie potraktowali doniesienia o szczegélnym ryzyku cho-
roby wsréd oséb w wieku okotoemerytalnym i starszych. Jeden z respondentéw



3. Sytuacja psychospoteczna studentéw UJ w obliczu pandemii Covid-19 34

wspominal, jakie przeszkody musiat pokona¢ w drodze do domu rodzinnego, by
nie ,przywiez¢” rodzicom koronawirusa:

Cata podréz do domu byta bardzo misternym planem, zeby mie¢ jak najmniej
kontaktu z innymi ludZzmi, zeby jednak wej$¢, mie¢ na sobie maseczke w pociggu,
zeby przez dwa tygodnie by¢ odizolowanym, by¢ w innym pomieszczeniu niz
rodzice siedzg (Adam, 24 1.)

W przypadku obaw o zaliczenie roku akademickiego i zaliczenie sesji egzaminacyj-
nej, takze przewazaty strategie zorientowane na rozwigzanie problemu, czyli przede
wszystkim po$wiecenie odpowiedniej ilo$ci czasu na przygotowanie do egzamindow.
Jednoczesénie stosunkowo czesto pojawiatly sie glosy deklarujgce strategie prokrasty-
nacyjne polegajace na odktadaniu nauki na pézniej. Warto zauwazyé¢, ze w sytuacji
zdalnego nauczania rytm codziennego zycia zostat zaburzony, co przetozyto sie réwniez
na trudnosci z planowaniem, a przede wszystkim z realizacjg zadan zwigzanych z zali-
czaniem kolejnych przedmiotéw:

jesli nie ma sie takiego przymusu, Ze sie tam jedzie, ciezej jest, jesli kto$ pracuje,
wygospodarowac sobie wtasnie ten konkretny czas, ze bede robi¢, dajmy na to,
zajmowac sie matematyka, albo bede czytac¢ notatki z czego$ tam, i ja osobiscie
na poczatku miatam z tym okropny problem, bo wydawato mi sie: ,A, mam
czas, a zrobie to jutro, a zrobie to jutro”. I nagle to wszystko urastato. (..) na
pewno to nas tez powinno poniekad nauczy¢ takiej samodyscypliny, ze jednak
jesli mamy przeznaczony na to czas wtedy i wtedy, zeby to rzeczywiscie wtedy
zrobi¢ (Matgorzata, 211.)

jak ide na sale, to tez sie inaczej psychicznie nastawiam, bo tam wiem, ze ide
na egzamin i potrafie sie wyciszy¢, a jak siedze w domu w tym samym miejscu,

to nie moge sie przestawi¢ po prostu ani na tryb nauki, takiej stricte do egza-
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minu, ani na ten czas przed egzaminem, kiedy juz sie powinnam skupi¢, troche
uspokoic. (Ada, 24 1.)

Na pytanie o obawy zwigzane z wlasng przysztoscig zawodowg z powodu epidemii, ba-
dani studenci starali sie podej$¢ w sposéb jak najbardziej racjonalny. Oznaczato to, ze
nie ma sensu zamartwianie sie przysztoscig skoro nie ma sie wptywu na to, jak bedzie

wygladat rynek pracy w sytuacji postpandemicznej:

ta samokontrola, czyli takie spokojne podejscie jakby tez, jakby nie danie sie
ponie$¢ emocjom w tej kwestii, poniewaz tez wiem, ze nie jestem w stanie nad

tym zapanowa¢, wiec tak jakby czekam, co sie wydarzy. (Andrzej, 22 1.)

Jedna z respondentek stwierdzita nawet, ze czas epidemii mozna efektywnie wykorzy-
sta¢ do podnoszenia swoich kwalifikacji poprzez np. uczestnictwo w réznego rodzaju
kursach prowadzonych online:

Na pewno pojawity sie gdzie$ tam mys$li takie, zwigzane z planowaniem, ze moze
warto bytoby, skoro i tak jest ten czas wolny, kiedy sie nie wychodzi, po$wieci¢
go na przyktad na jakie$ takie samodoskonalenie, typu kursy, nie wiem, rozwijaé
sie w jakiej$ kwestii, albo poszuka¢ pracy typowo zdalnej, ktéra mogtaby na

poczatku dawaé, na przyktad, dodatkowy dochéd. (Matgorzata, 211.)

Z kolei w kontekscie radzenia sobie z przymusowg izolacjg spoteczng, respondenci
przede wszystkim deklarowali poszukiwanie wsparcia spotecznego, poprzez czeste roz-
mowy telefoniczne do kolegéw/przyjaciét/rodziny, albo spotkania na réznego rodzaju
platformach, np. Skype, Messenger.

Caly czas dzwonie do znajomych, praktycznie codziennie. (Adam, 24 1.)
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Mimo deklaracji, ze kontakty wirtualne nie sg w stanie zastgpi¢ spotkan twarzg w twarz,
w niektérych przypadkach udato sie znalez¢ korzysci polegajace na wyzszej czestotli-

wosci spotkan wirtualnych

Chyba tez, bo po prostu zaczeliS$my robi¢ spotkania online i w sumie widujemy

sie czeSciej niz normalnie nam sie zdarzato, stacjonarnie. (Ada, 24 1.)

Druga najpopularniejszg strategia radzenia sobie z izolacjg byto pozytywne przewar-
toSciowanie polegajace na znalezieniu pozytywnych stron panujacej sytuacji. W tym
przypadku przybierato ono forme docenienia relacji ktére sie posiada, a ktére w zwy-
ktym czasie nie wydawaty sie tak istotne, albo, jak w przypadku jednego z rozméwcéow,

polegato na powrocie do dawnego hobby:

Ja, po dobrych dziesieciu latach, wrécitem do modelarstwa w trakcie tej pande-
mii, bo doszedtem do wniosku, ze modelarstwo to jest idealne zajecie na takie

ditugie dni, w ktérych nic sie nie dzieje. (Wojciech, 26 1.)
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OCENA DZIALAN
PODJETYCH PRZEZ U)

4a. Podjete dziatania

Wtadze Uniwersytetu Jagiellonskiego natychmiastowo zareagowaty na pojawienie
sie pierwszych zakazonych COVID-19 w Polsce i niektére wydziaty juz 10 marca 2020
zawiesilty zajecia, natomiast na caltym Uniwersytecie zawieszone zostato prowadzenie
wyktadéw. Nastepnie w ciggu kilku dni od wydania Rozporzadzenia przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nauczyciele akademiccy zostali zobowigzani do prowa-
dzenia zaje¢ w formie zdalnej ze wskazaniem rekomendowanych narzedzi: platforma
e-learningowa Pegaz oraz MS Teams. Nauczyciele akademiccy mogli skorzystac ze
wsparcia technicznego oraz odpowiednich szkolen uruchomionych wkrétce po przejsciu
na tryb nauczania zdalnego. Ponadto wprowadzono elektroniczny obieg dokumentéw
minimalizujgc tym samym konieczno$¢ bezposrednich kontaktéw z pracownikami
administracji. Studenci mogli réwniez skorzysta¢ z przedtuzonego terminu wnoszenia
oplat za studia, a osoby, ktére ze wzgledu na zawieszenie zaje¢ nie uzyskaty wystar-
czajacej liczby punktéw ECTS otrzymali mozliwo$¢ zwolnienia z optat za powtarzanie
przedmiotu (tabela 3).
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Tabela 3 Dziatania podjete przez Wtadze Uniwersytetu Jagiellonskiego w zwigzku z wybuchem pandemii
koronawirusa (COVID-19)

stwa poprzez
przejscie na
tryb nauczania
zdalnego

Obszar Podjete dziatania Akty prawne
Zapewnienie - przejscie na nauczanie | Zarzadzenie nr 30 Rektora UJ z 17 marca 2020 roku
bezpieczen- zdalne

Rozporzadzenia MNiSW z dnia 11 marca 2020 r.

- kontynuowanie na-
uczania zdalnego

Zarzadzenia nr 46 Rektora UJ z 12 maja 2020 r. ws. zasad funkcjo-
nowania UJ od 25 maja 2020 r. do 30 wrzes$nia 2020 r.

Rozporzadzenia MNiSW z dnia 22 maja 2020 r. (25.05.2020-
30.09.2020)

- ogtoszenie sesji zdal-
nej

Zarzadzenie nr 41
kwietnia 2020 roku

Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 29

- kontynuowanie cze-
§ciowego nauczania
zdalnego w roku akade-

Komunikat nr 16 Prorektora UJ ds. polityki kadrowej i finansowej
oraz Prorektora UJ ds. dydaktyki z 28 lipca 2020 r.

stwa poprzez
ograniczenie
koniecznosci
kontaktow
bezposrednich
z administracjg

mickim 2020/2021
Zapewnienie - elektroniczny obieg Komunikat nr 8 Kanclerza Uniwersytetu Jagielloiskiego z dnia
bezpieczen- dokumentéw 11 marca 2020 roku

§ 1 ust. 5 rozporzadzenia MNiSW z dnia 22 maja 2020 roku

Uchwata nr 24/1V/2020Senatu Uniwersytetu Jagiellonskiego z 29
kwietnia 2020 roku

- przedtuzenie waznosci
legitymac;ji

Art. 51b ust. 4 oraz art. 198b ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85, z pdzn.
zm.)

§ 10a rozporzadzenia MNiSW z dnia 21 wrzes$nia 2018 roku

Pomoc mate-
rialna

- obnizenie optat za po-
kdj w domu studenckim

Zarzadzenia nr 32 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 31 mar-
ca 2020

- zapomoga losowa

Zarzadzenie nr 49 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 18 maja
2020 roku

Zarzadzenia nr 78 Rektora UJ z 1 pazdziernika 2019 r.

- przedtuzenie terminu
whnoszenia optat za
studia

zarzadzenia nr 29 Rektora UJ z 16 marca 2020 r.

- uchylenie optat za wpis
warunkowy

Uchwata nr 24/1V/2020Senatu Uniwersytetu Jagiellonskiego z 29
kwietnia 2020 roku

zrédto: na podstawie https://bezpieczny-student.uj.edu.pl/koronawirus

Poza dziataniami nadzwyczajnymi zwigzanymi z COVID-19 nieprzerwanie wsparcia

psychologicznego studentom i studentkom UJ udziela Studencki Osrodek Wsparcia

i Adaptacji UJ (SOWA) dziatajgca w paradygmacie interwencji kryzysowej.!

1 https://sowa.uj.edu.pl/dla-kogo-i-jaka-forma-pomocy-
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4b. Ocena studentow

Ponizej prezentujemy odpowiedzi studentéw i studentek, a takze doktorantéw i dok-
torantek w zakresie oceny dziatanh Uniwersytetu podczas pandemii koronawirusa.
ZadaliSmy pytania dotyczace kilku gtéwnych obszaréw: szybkosci przej$cia na nauczanie
zdalne, wsparcia finansowego i psychologicznego udzielonego studentom, szybkosci
i klarownosci informacji dotyczgcych przebiegu sesji, praktyk, powrotéw z Erasmusa
oraz informowania o zmianach w ptatnosciach (w przypadku obcokrajowcéw).

Zaréwno studenci, jak i doktoranci najwyzej oceniajg szybko$¢ przej$cia na zdalne na-
uczanie. Studenci i studentki na pozostate pytania odpowiadaja z lekko negatywnym
nastawieniem, doktoranci i doktorantki $rednio oceniajg podjete dziatania neutralnie.
Doktoranci i doktorantki lepiej oceniajg dziatania Uniwersytetu we wszystkich z wy-
mienionych wymiaréw niz osoby studiujgce na wczes$niejszych etapach. Z najbardziej
negatywna oceng doktorantéw spotkato sie wsparcie finansowe ze strony UJ, a ze strony
studentéw klarowno$¢ i szybko$¢ informacji na temat praktyk.

Wykres 16. Ocena dziatan podjetych przez Uniwersytet w obliczu pandemii przez studentéw i studentki
studiow | stopnia, Il stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich.
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Wykres 17. Ocena dziatan podjetych przez Uniwersytet w obliczu pandemii przez uczestnikow i uczestniczki

studiow doktoranckich.
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W wywiadach studenci pozytywnie lub bardzo pozytywnie ocenili szybkos¢ z jaka

Wtadze Uczelni udzielaty informacji. Czuli sie poinformowani o wprowadzanych zmia-

nach i regulacjach. Jedyny obszar, do ktérego zgtaszali zastrzezenia to zwlekanie z in-

formacjami o formie egzaminéw i przebiegu sesji. Niepokéj studentéw budzita gtéwnie

kwestia zdalnej sesji egzaminacyjne.
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Opinie o nauczaniu zdalnym wyrazone w wywiadach byty stosunkowo pozytywne.
W pierwszym okresie pandemii (ok. pierwsze 3-4 tygodnie) czesto zajecia nie odbywaty
sie w ogdle, co studenci interpretowali koniecznos$cig przystosowania sie wyktadowcow
do takiej formy prowadzenia zaje¢ (poczucie zrozumienia dla wyktadowcéw). Najgorzej
oceniono zajecia, w ramach ktérych wyktadowcy przesytali swoje materiaty (teksty, pre-
zentacje), do ktérych przewidziane byty pytania. Narzekano wéwczas na brak kontaktu
z prowadzgcym, niemozno$¢ wyjasnienia pojawiajgcych sie watpliwosci podczas lektury
materiatéw, jak rowniez konieczno$¢ poswiecenia wiekszej ilosci czasu niz zazwyczaj

na samodzielne zapoznanie sie z przestanym materiatem:

Na Teamsie, cze$¢ odbywamy, cze$¢ nie. Cze$¢ mamy tylko udostepnione mate-
riaty, wiec co z tego, ze ja pobiore materiaty, jak dla mnie to jest sucha teoria?
Wiec jezeli ja musze co$ rozwigzad, jezeli ja musze co$ obliczyé¢, to ja musze
dojs¢ do tego, jak to zrobié. A co innego jest, jak mam na przyktad wyttumaczo-
ne, powiedziane ,prosze panstwa, to sie wzieto stad, bo to bylo stad, a to byto
stamtad”, tak? Dlatego sie to wzieto... A ja, zeby doj$¢ do tych rzeczy teraz, no
to siedze i szukam odpowiedzi, czyli tutaj musze poSwieci¢ mase czasu, mase

czasu na to, zeby znalez¢ odpowiedz na to, na czym utkneta (Daria, 36 L)

Miatem tez zajecia zdalne, ktére byty bardzo niesatysfakcjonujgce dla mnie,
poniewaz no w momencie kiedy polegaty po prostu na pisaniu takich krét-
kich esejéw, na podstawie przesytanych tekstéw, bez zadnej jakby mozliwosci
omoéwienia tego.. No jakby uwazam, Ze na tym etapie to jakby nie sg to zajecia,

ktore cokolwiek wnoszg (Wojciech, 26 1.)

Niektérzy wystali slajdy, wystali jakie$ materiaty do przeczytania sobie samemu
noito byt caty przedmiot, ktéry normalnie powinien by¢ duzo bardziej rozbudo-
wany, powinna by¢ jakas interakcja ze studentami, no bo na przyktad przedmiot

jest dosy¢ skomplikowany i dla osoby, ktéra nie miata przedmiotéw zwigzanych



4. Ocena dziatan podjetych przez UJ 42

z danym blokiem na studiach licencjackich to jest czarna magia i osoba, ktéra
musi sobie sama to opracowywaé, no jest bardzo mocno pokrzywdzona i po

prostu takie studiowanie, to mozna sobie samemu zrobi¢ (Marcin, 23 1.)

Najlepiej zostaty ocenione zajecia prowadzone w czasie rzeczywistym, np. za poSrednic-
twem MS Teams. Studenci doceniali tych wyktadowcéw, ktérzy wlozyli wysitek w przy-
gotowanie zaje¢ w czasie rzeczywistym, lub nagrywali filmiki na YouTube, w ramach

ktérych objasniali np. sposoby rozwigzania zadan:

bo ¢wiczenia ogélnie szty tak w miare sprawnie, wydziat zakupit kamerki rézne,
zeby nagrywac prace w laboratorium, prowadzacy tam przychodzili do labo-
ratorium, robili jakie$ doswiadczenia na zywo nawet puszczali, to byli dobrze
przygotowani do tego. Jezeli chodzi o wyktady, byly na Teamsach wyktady
gdzie$, czasem, jak kto$ przestal prezentacje, to po prostu tam wyktad byt
troszke krotszy, zalézmy, skupiat sie gtéwnie, nie wiem, na pytaniach po prostu,
zeby przejrze¢ wcze$niej te prezentacje i péZniej jakie$ pytania, prowadzacy tez
zwrocit uwage na najwazniejsze zagadnienia, no, ogélnie byli przygotowani (...)
nawet cze$¢ prowadzgcych zaczeta sie tak bardziej stara¢, przygotowywac jakie$
takie bardziej interaktywne prezentacje, jakie$ testy, czasami takie czgstkowe
robili (Ewa, 24 1.)

..to tez zalezy od wyktadowcy, sg niektérzy, ktérzy naprawde dalej $wietnie
moim zdaniem prowadzg, wiasnie przez Teamsy, sg tez osoby, ktére... nawet jest
o wiele lepiej, bo zamiast siedzie¢ te péttorej godziny, nagrywaja powiedzmy
dwudziestominutowe filmiki z zadaniami, gdzie rozwigzuja, gdzie mozemy do
tego wroci¢. Bo tez nie zawsze sie stucha na tych wyktadach, wiec, no, mi sie

wydaje, ze niekiedy mozna sie wiecej nauczy¢ (Weronika, 21 L)

niektérzy prowadzacy naprawde zrobili §wietng robote i te przedmioty bytem
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w stanie sam sobie zrealizowa¢ z ich pomocg wtasnie, z pomocg kanatéw zdal-
nych, czy z pomocg materiatéw, ktére oni stworzyli, na przyktad w postaci
jakichs$ takich a la, nie wiem, szkolen z ekranu komputera, ktére moge sobie
wielokrotnie odtwarzac i z nich sie uczyé¢. Tu prowadzgacy bardzo dobrze do tego
podeszli, zwtaszcza jeden, gdzie po prostu nagrat zajecia, materiat, ktéry chciat
przekaza¢ za pomocg programu komputerowego i udostepnit w formie pliku
mp4, ktéry mozemy sobie odtwarzaé, przyswaja¢ wiedze, w razie niejasnosci do
czego$ powrocié, to jest na pewno co$ bardzo dobrego i mimo, ze to wymagato
od prowadzacego pewnie duzej ilosci czasu, bo suma tych nagran to jest realnie

tyle, ile mieliSmy na przedmiot (Marcin, 23 1.)

Studenci uznali, Ze nauczanie zdalne nie jest w stanie zastgpi¢ tradycyjnego. Jako przy-
czyny podajg brak bezposredniej interakcji z prowadzgcym, brak mozliwosci bezpo-
Sredniej wspolpracy z kolegami i kolezankami z grupy, utrudniong mozliwos¢ dyskusji
oraz ograniczony materiat w stosunku do tego, ktéry omawiany jest na tradycyjnych
zajeciach:

..negatywnie to przyjetam, bo zdawatam sobie sprawe, i to w sumie wszystko sie
potwierdzito, ze zajecia zdalne bedg trudniejsze i bardziej wymagajace od nas
studentéw, bo duzo trudniej przyswaja¢ materiat bez bezposredniego kontaktu
z wyktadowcami (Barbara, 20 L.)

wiadomo, ze ludzie, prowadzacy starali sie wszystko przekaza¢ jak najlepiej, no
a tylko tez nie wszystko przez, wtasnie, przez mozliwosci po prostu czy sprzetu,
czy.. No, jezeli chodzi o ¢wiczenia, na przyktad, laboratoryjne, to ciezko je zrobié
online. Mozna zrobi¢ jakie$ prezentacje, mozna z prezentacji napisa¢ sprawoz-
dania, ale to jednak, no, nie jest to samo, wiec ten materiat jest troche taki... no,
nie wiem, czy okrojony, ale po prostu, no, jest troszke gorzej tak przekazywana
ta wiedza (Ewa, 24 1.)
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..duzo bardziej wole siedzie¢ jednak na uniwersytecie, w tych salach, bo jednak
bedac twarzg w twarz z wyktadowcg, w tym samym czasie, jest odbierane cat-
kowicie inaczej, bo cho¢by mozna zada¢ pytanie, jesli kto$ czego$ nie zrozumie,
a jednak jesli stuchamy, na przyktad, wyktadu nagranego, czy czytamy gotowe
notatki, no to rodzi nam sie w glowie pytanie, ale czesto, jak juz dojdziemy
do konica, to o nim zapominamy, i nawet nie piszemy tego wyktadowcy, (..) no
i kwestia tego, ze sie spotykamy z ludZzmi, nie siedzimy sami, i jest taka inte-
rakcja, inaczej sie pracuje w grupie, inaczej sie pracuje bedac z kims§, fizycznie,

a inaczej pracuje sie przez internet (Malgorzata, 211.)

.wida¢ skonfundowanie grupy, bo wtasciwie ludzie wchodzg sobie w stowo,
nie zawsze wiedza, czy kto$ chce powiedzie¢, wiekszos¢ zaje¢ jest, wlasciwie
wszystkie zajecia, w ktérych uczestnicze, sg na wytgczonych kamerach. Niektére
zajecia sie nie odbywajg, dostajemy od prowadzacych konspekty, ktére mamy
wypelni¢iodesta¢, co tez sie mija z celem. (..) Tez jedng z form jest, proponowa-
nych przez prowadzgcych, jest wypetnianie quizéw na platformie Pegaz, czyli
po prostu sprowadzenie uczelni do przedszkola, bo tutaj brakuje tego, co jest
esencjg uniwersytetu, czyli spotkania, rozmowy i mozliwoséci zadania pytania.
To jest sprowadzone do mechanicznego klepania zadan, a, a nie tak to powinno

wygladac¢ (Adam, 24 1.)

Niektérzy studenci zwracali uwage na pojawiajgce sie trudnos$ci wynikajgce ze zdalnej
formy zaje¢. Problemy dotyczyty glownie wiekszego naktadu pracy wtasnej oraz wynika-

ly z trudnosci w organizacji pracy wtasnej w domu, jak rowniez wykluczenia cyfrowego:

.w formie zdalnej trzeba duzo wiecej pracy w szczegdlnosci do zaje¢ w formie
¢wiczeniowych, no to wymaga naprawde duzo, duzo wiekszego naktadu czasu
(Marek, 221)
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wymagajg posiadania dostepu do Internetu, gdzie jest duza liczba oséb wy-
kluczonych cyfrowo i uczelnia nie proponuje nic dla tych oséb, nie proponuje,
jedyne, co proponuje, to mozliwos¢ wziecia warunku przy mniejszej liczbie
ECTS-6w, ale sg osoby, ktore, jezeli wyjadg do domu, do rodzicéw, w ogble nie
beda mogty bra¢ udziatu w zajeciach i tego uczelnia nie przewiduje, nie przewi-
duje jakiego$ wsparcia. Jezeli bedg powtarzaty rok, bedg musiaty boryka¢ sie
ze wszelkimi konsekwencjami takimi jak chociazby utrata prawa do stypen-
dium rektora, wiele z tych oséb mogtoby straci¢ stypendium, na ktére by sie
normalnie kwalifikowato, tylko ze wzgledu na to, ze nie ma Internetu, to jest
troche kuriozalna sytuacja (Adam, 24 1.)
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REKOMENDACIJE

1. Uruchomienie dodatkowych srodkéw na pomoc materialng dla studentéw i studen-
tek znajdujacych sie w trudnej sytuacji finansowej ze wzgledu na epidemie.

2. W miare mozliwosci szybsze informowanie o kwestiach bezposrednio wptywajgcych
na osoby studiujgce - mozliwosci odbywania praktyk, sposobéw egzaminowania,
zaje¢ w przyszlym semestrze.

3. Umozliwienie studentom i studentkom udziatu w szkoleniach dotyczacych organizo-
wania sobie nauki zdalnej, zarzgdzania czasem i sposob6w radzenia sobie ze stresem.

4. Wprowadzenie jasnych, w miare mozliwosci jednolitych regut przeprowadzania
egzaminow/zalicze w formie zdalnej, np. wprowadzenie koniecznosci posiadania
wilaczonej kamery w trakcie egzaminu zaréwno ze strony wyktadowcy/egzaminatora
jakistudenta, wprowadzenie obowigzku obecnosci wyktadowcy podczas egzaminu
w czasie rzeczywistym za poSrednictwem Teams/Skype nawet jezeli egzamin prze-
prowadzany jest za poSrednictwem platformy Pegaz.

5. Ustalenie standardu zaje¢ zdalnych i minimalnej proporcji aktywnego kontaktu
wyktadowcy ze studentem. Wykluczenie przypadkéw zaje¢ zdalnych, ktére ogra-
niczaja sie do wystania pakietu materiatéw na poczatku semestru, bez pézniejszej
mozliwo$ci oméwienia i przedyskutowanie ich z prowadzacym zajecia.

6. Umozliwienie dostosowan programu, formy zaje¢ i egzaminéw na biezgco ze wzgledu
na wysoka niepewnos¢ i ptynnos$¢ sytuacji; kierowanie sie zasadg nadrzednosci celu
jakim jest uczenie sie.

7. Regularny kontakt mentorski nauczycieli akademickich ze studentami (godziny
mentorskie w pensum nauczycieli i w planie zaje¢ studentéw)

8. Okragly stét nauczycieli akademickich i studentéw poswiecony opracowaniem zasad
i celéw dydaktyki zdanej z podziatem na dwa obszary: okres krotki, tryb awaryjny
(zwigzany z kryzysem zdrowia publicznego i ograniczeniem kontaktéw bezposred-
nich) oraz potencjalnie dtugoterminowy, do wykorzystania w normalnym trybie
dydaktyki (np. jako metody uzupetniajgce).



